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Procesni schéma navrhu a vyvoje NZIP

Procesni schéma ilustrativné predstavuje klicové kroky, kterymi postupuje vyvojovy tym
NZIP s podporou Ridici rady NZIP v okamziku, kdy se uvazuje o novych funkcionalitdch
nebo ucelenych funkcich v rdamci portalové platformy nzip.cz. Vse logicky vychazi z analyzy
chovani uzivateld, pfipadné z pozadavk( definovanych Ridici radou NZIP), které maji vzdy
jasnou danou prioritu a ddlezitost. Schéma nepokryva identifikaci a ndslednou opravu chyb,
které jsou odhaleny po uvolnéni nové verze prostfednictvim zpétné vazby uzivatelll nebo
¢lenG interndch tymud NZIP. Vyvojovy mechanismus je Uzce provazan scelkovou IT
infrastrukturou a serverovymi komponentami pro vyvoj (dev server), testovani (stage server)
a provoz (prod server). Rozdéleni vychazi z dobré praxe pfi vyvoji s cilem jednoznacné a
systematicky oddélit na sebe Uzce navazujici Casti zivotniho cyklu navrhu a vyvoje
webovych aplikaci.

Analyza dat

2 Google Navrh Odosuhlaseni

Nasazeni do
produkce

projektovym Testovani

Analytics optimalizace S
manazerem

a MS Clarity
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Zakladni struktura projektu

Struktura projektu ve vyvojové prostredni Symfony (webovy aplikacni framework pro vyvoj
webovych aplikaci pro PHP vychazejici z navrhového vzoru (model-view-controller)
respektuje nize uvedenou logiku a praxi provérené a doporucované principy"

e Model (model), coz je doménové specifickd reprezentace informaci, s nimiz aplikace
pracuje.

e View (pohled), ktery prevadi data reprezentovand modelem do podoby vhodné k
interaktivni prezentaci uzivateli.

e Controller (fadic¢), ktery reaguje na udalosti (typicky pochazejici od uzivatele) a
zajistuje zmeény v modelu. Na zakladé téchto zmén (a s moznou pomoci navrhového
vzoru observer) se aktualizuje samotny pohled.

Rozdéleni do slozek a podslozek koresponduje s jednotlivymi aplikacemi (frontend a
backend). Typicka struktura Symfony projektu je nasledujici:

e app - konfigurace, Sablony a pfipadné preklady
o cache - cache zkompilovanych Sablon
» dev - vyvojové prostredi
= prod - produkéni prostredi
o config — nastaveni, vétsinou v YAML
o logs-logy
o Resources - zdroje
= views -Sablony
e src - veétsSina kodu MVC
o bundles - bundles jsou do jisté miry samostatné casti webu zajistujici jeho
funkénost. Obsahuje podadresare pojmenované podle jednotlivych bundld,
kazdy z nichz mdze mit vlastni podadresar pro controllery, adresar pro testy,
atd.
e vendor - zavislosti dodavateld tfetich stran
e web —adresar pristupny z internetu
o bundles - vtomto adresari jsou bundles implementované v src, zde jiz
s vlastnimi zdroji (obrazky, CSS, ..).

Redlna struktura NZIP portalové platformy je uvedena nize.

> assets
> bin ? solr
? config » src
P docker ? templates
> migrations 2 tests
> public ? translations
! GuUl Architectures. martinfowler.com [online],

https://martinfowler.com/eaaDev/uiArchs.html.



https://cs.wikipedia.org/wiki/YAML
https://cs.wikipedia.org/wiki/MVC
https://cs.wikipedia.org/wiki/Kask%C3%A1dov%C3%A9_styly
https://martinfowler.com/eaaDev/uiArchs.html
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Instalace

Tato ¢ast dokumentu je urcena primarné pro vyvojovy tym jako zakladnia soucasné zasadni
dokumentace technickych nalezitosti, které jsou nezbytné pro lokalni zprovoznéni systému
a zahdajeni navrhové a vyvojové etapy. Dle dobré praxe a doporuceni je vSe popsano
v anglickém jazyce, ktery je neutralni pfi komunikaci napfi¢ zainteresovanymi tymy.

Run in Docker

cp docker/pgsql/.env.example docker/pgsql/.env
docker compose up -d

make dcSetup

make dcSolrInit

make dcSeed

chmod 777 public/images/articles

If anything changed in the Solr config, you must rebuild the container. Use docker compose
up --build

Find the app running at localhost:8000

Run locally
set .env.local variables

run:

make
make db

Run all the commands to load external entities and to reindex Solr

Run tests to see if everything works fine.

Tests

php binfconsole doctrine:database:create --env=test
php binfconsole doctrine:migrations:migrate --env=test
php binfconsole doctrine:fixtures:load --purger=sequence_reset --env=test

So far Autotest bundle (https:/github.com/hejnym/autotest-bundle ) is used for basic
integration testing. It checks just successful response of the majority of routes. There is just
a handful of unit tests so far.

Fixtures must be loaded before running the tests. Doing so you can be sure in your tests, that
id 2 exists everywhere.

Don't run fixtures without --purger so that sequences are reindexed.

php binfconsole doctrine:fixtures:load --env=test --purger=sequence_reset

php vendor/bin/codecept run
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Synchronize data from production

Database

https://github.com/ankane/pgsync

See .pgsync.yml.example and create .pgsync.yml with valid credentials.

pgsync --defer-constraints

Reindex SOLR and run relevant commands after syncing.
Assets (optional)
scp -r username@nzip.cz:/var/www/html/public/images/* .

sCp -r username@nzip.cz:/varSwww/html/public/doc/* .
sCp -r username@nzip.cz:/varSwww/html/public/datas* .

Prod deployment

https://deployer.org/

See deploy.php.

# (optional) authorize your private key when using passphrase
eval “ssh-agent”
ssh-add ~/.ssh/id_rs=a

php wvendor/binfdep deploy --option remote_user={USER}

USER = S5H user

Servers

e https:/dev-nzip.uzis.cz/ (bandor, 10.30.64.140)
e https://stage-nzip.uzis.cz/ (vypravec, 10.30.63.110)
e https:/nzip.cz/ (Mrzout, 10.30.63.10)

Cl —=Jenkins
DEV

Build runs after each commit to origin/dev

e https://jenkins.uzis.cz/job/dev-nzip.uzis.cz/

STAGE
Build runs after successful dev build

e https://jenkins.uzis.cz/job/stage-nzip.uzis.cz/
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https://github.com/ankane/pgsync
https://deployer.org/
https://dev-nzip.uzis.cz/
https://stage-nzip.uzis.cz/
https://nzip.cz/
https://jenkins.uzis.cz/job/dev-nzip.uzis.cz/
https://jenkins.uzis.cz/job/stage-nzip.uzis.cz/
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Commands

e uzis:maps:nrpzs-provider-care-type
o Gets data list of care types of providers and stores them to database
o Oncea week
e uzis:maps:load-agg-groups
o Loads list of providers aggregate groups
o Ondemand (just once)
e uzis:maps:nrpzs-provider-field
o Gets data list of fields of providers and stores them to database
o Onceaweek
e uzis:maps:nrpzs-provider-form
o Gets data list of forms of providers and stores them to database
o Once aweek
e Uzis:maps:nrpzs-provider-section
o Gets data list of sections of providers and stores them to database
o Onceaweek
e uzis:maps:providers-update
o Updates providers by data from eReg
o Oncea week
e uzis:maps.region-district-update
o Imports region and district code lists into database
o Ondemand
e Uuzispostiregenerate-posts
o Regenerates public body of all Blog Posts
o Onceaweek
e uzisisitemap:generate
o Generates the sitemap for specific area of NZIP
o Once a week for providers, Once a day for others
e uzis:post.check-dead-links
o Checkifany blog or ref post has the dead link in the body
o Once aweek
e uzis:published:summary
o Create a published summary for each author and send email
o Oncea month
e uzisicontact:summary
o Creates summary email from yesterday batch of questions sent via contact
form
o Onceaday

lcons
Folder contains three icons file:

e icons.json - source file
e icons.svg - generated from icon.json in the https://icomoon.io/app/ web application
e jcon.twig - generated by Webpack

To import new svg icons into the project use https://icomoon.io/app/

e inaleft upper corner press button import icons and import icons.json file

e toimport a new icon manually drag and drop a svg icon into the current collection

e generate a json file by clicking on a bars icon in right corner and choose Download
JSON. Rename downloaded file to icons.json



https://icomoon.io/app/
https://icomoon.io/app/
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e generate SVG files at a bottom of the page by clicking Generate SVG & More after
that Download. Extract the downloaded compressed file and rename the symbol-
defs.svg to icons.svg

e move those two files into the /assets/images folder

Blog posts
Link modification

all links within the body or abstract that do not contain target will be automatically added
/[target="_blank"//, except for the links that target the same domain. If it is desirable though
to open local link in a new tab, add target explicitly.

Modules and categories link

Each category should be listed in just one module - otherwise the breadcrumlbs can not be
generated properly. In that case, module is omitted from it.

Test users

Part before dot represents the role.

admingtest.nzip.cz
author@test.nzip.cz
user@test.nzip.cz
guarantor@test.nzip.cz
editor@test.nzip.cz
reviewergtest.nzip.cz

Roles

e admin - can see and do anything

author - can create posts and edit it (only his own)

guarantor - can list posts and categories and approve/decline them

editor - can edit posts and make comments about them

reviewer - can make comments about posts

user - ordinary user, can not see nor modify anything. Not used yet as users can not
register.




- A4
Evropska unie i

Evropsky soctélni fond Ve "1 MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI m
Operacni program Zaméstnanost - CESKE REPUBLIKY

Databazovy model

Nize uvedeny databazovy model je ilustraci komplexnosti celého portalu nzip.cz a zahrnuje
véechny entity, ¢iselnikové polozky a vazebni tabulky. Z ddvodu netrividlniho know-how a

snahy uchovat klicové koncepty a vysledky projektu jako interni aktivum neni soucasti
technické dokumentace model v plném rozliseni.
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Prohlaseni o pristupnosti

Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR (UZIS) se zavazuje k zpfistupnéni svych
internetovych stranek v souladu se zdkonem ¢&. 99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych
stranek a mobilnich aplikaci a 0 zmé&né zadkona ¢&. 365/2000 Sb., o informacnich systémech
verejné spravy a o zméné nékterych dalsich zdkonu, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
.Zakon o pfistupnosti*).

Toto prohlaseni o pfistupnosti se vztahuje na https://www.nzip.cz/ (Narodni zdravotnicky
portal).

Stav souladu

Internetoveé stranky www.nzip.cz jsou castecne v souladu se zakonem o pristupnosti.

Nepristupny obsah
Nize uvedeny obsah neni pfistupny z ddvodu nepfimérené zatéze:

¢ V mnoha pfipadech je prezentovan netextovy obsah bez textové alternativy, slouzici
stejnému Ucelu. To se tyka vétsiny obrazkd informacniho charakteru. Na odstranéni
tohoto nedostatku pracujeme.

e Méné zdsadnéjsi nedokonalosti, které nékterym uzivateldm mohou branit nalezeni
chténé informace dostatec¢né rychle. Tyto nedokonalosti postupné odstrafiujeme

uzivatelQ.

e Na vétsinu pouzitého video a audio obsahu se sice nevztahuje zakon o pristupnosti,
charakter www.nzip.cz je v3ak takovy, Ze povazujeme za dulezité i tento obsah
postupné dostatecné zpfristupnit a doplnit titulky, audio popisem ¢&i odpovidajici
alternativou.

Vypracovani tohoto prohlaseni o pristupnosti

Toto prohlaseni bylo vypracovano dne 29. Cervna 2020.

Zpétna vazba a kontaktni udaje

V UZIS mame zdjem na tom, aby nami spravované internetové stranky mohly byt
plnohodnotné pouzivany svymi uzivateli bez ohledu na jejich pripadny hendikep. Proto
uvitdme duilezité podnéty ke zlepseni ohledné pristupnosti internetovych stranek. Mate-li
takovy podnét, popfipadé chcete-li se o pristupnosti internetovych stranek spravovanych
UZIS dozvédét néjaké dalsi informace, prosim, kontaktujte nas:

Adresa: Palackého ndam. 375/4, P. O. Box 60, 128 01 Praha 2 — Nové Mé&sto
Telefon: +420 222 269 998/884
E-mail: helpdesk@uzis.cz

Postupy pro prosazovani prava

Pokud vam nebyla poskytnuta dostate¢na odpovéd na oznameni nebo Zadost souvisejici s
pfistupnosti vtomto prohldseni uvedenych internetovych stranek, mudzete kontaktovat
prislusny organ pro prosazovani prava na adrese:

Ministerstvo vnitra,
odbor eGovernmentu,
namésti Hrdin 1634/3,



https://www.nzip.cz/
http://www.nzip.cz/
http://www.nzip.cz/
mailto:helpdesk@uzis.cz
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140 21 Praha 4
e-mail; pristupnost@mvcr.cz
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UzZivatelské testovani

Uzivatelské testovani je jednou ze zakladnich komponent ziskavani zpétné vazby od
zastupcl jednotlivych cilovych skupin. Pro koncepéni uchopeni této problematiky je nutné
definovat jednotlivé kroky, kterymi testovany uzivatel prochazi, aby bylo nasledné mozné
jeho subjektivni, ale validni, chovani, a tedy i zpétnou vazbu, vyhodnotit. Nize jsou
prehledove uvedeny konkrétni testovaci scénare, jejich nacasovani v€etné kategorizace a
klicovych krokd, na které se nesmi zapomenout. Nechybi ani ukazky redlnych testovacich
scénard, které byly pouzity pfi nadvrhu a vyvoji NZIP. Obecné lze Fici, ze aktivni zapojeni
zastupcu vybranych cilovych skupin, jsou to ty na které portalova platforma primarné
sméfuje, vyznamné obohatilo cely vyvojovy tym, a pfedevsim prineslo nezpochybnitelnou
zpétnou vazbu a nové pozadavky smérem k dalsim funkcim systému.

Definice otazek pro testovaci scénare

e Boli mé bficho a jsem na dovolené na Vysociné. Kde bych mél hledat pomoc?

e Stéhuji se a hleddm nového praktického |ékafe pro sebe i déti. Kde se nachazeji

nejblizsi prakticti Iékafi v mém novém okoli?

ZacCina obdobi chripek. Kde nejbliz mému pracovisti mohu léky koupit?

Mé dité se v fecCi zadrhava. Jak mu mohu pomoct k plynulé mluvé?

Kolik ¢asu mi zabere cesta MHD z domu k mému praktickému lékafi?

MUj zubni IékaF kon&i praxi. Kde najdu alternativu?

Jakou ordina¢ni dobu ma muj prakticky |ékaf?

Jsem z Bystrce. Jak dlouho pojedu autem do nemocnice v Brné-Bohunicich?

Bydlim vcentru Brna a pokldddam sam sobé otazku, jakd jsou pro mne dulezita

kritéria pfi vybéru zubniho lIékare?

e Hledam nového gynekologa. Jaci poskytovatelé jsou v okoli zastavky Ceska?

e MUj prakticky Iékaf mi doporucil rehabilitace na bolava zada. V nemocnici, kde muj
lékar pracuje, maji na rehabilitacnim oddéleni plno. Kde je nejblizsi alternativni
pracoviste?

e Bydlim v Trutnoveé a rad bych daroval krev. Kde je nejblizsi transfuzni stanice a mohu
se na odbér objednat?

e Vpatek vecer jsem si na tréninku nejspise zlomil nohu. Bydlim v Prerové. Kde
nejblize mému bydlisti najdu pohotovost? Kolik je to km a jak dlouho mi zabere
cesta autem?

e Bydlim ve Vyskové a nemohu prevést svoji babic¢ku, ktera je na voziku, do lazni. Je
zde néjakd moznost prevozu bez vozidla, které neni specializované na transport
vozickare?

e Jsem zvykly chodit do optiky Fokus optik a.s. v Trebici, ale posledni dobou nejsem
spokojen s nabidkou bryli. Mohu si jit vybrat bryle do jiné optiky?

e Volali mi z policie, Ze mého syna nasli opilého a velmi agresivniho uprostfed parku
v nocnich hodinach. Umistili ho do Zachytné stanice v Pardubicich. Jaka je presna
adresa a jak dlouho pojedu autem z Holic (okr. Pardubice)?

Podrobny harmonogram testovani
Bezpecné prostredi + formality (5 min)

o Vytvoreni bezpecného prostiedi a informovani o prdbéhu (potvrzeni spravnosti
informaci z ,dotazniku").

e Vsechno, co si povime, zUstavd u mé, resp. u Nas vtymu.

e Budeme nahravat obrazovku a nase hlasy. Ale jen pro nasSe Ucely, nikde nebude
vystaveno.

e Odména.

n
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e Netestujeme vas, testujeme web. Spolec¢né projdeme, kdyby cokoliv, ptejte se.
e Mluvte, prosim, o tom, co vidite, Cekala jsem.. pro blbecky prosté.
Prvni dojem (5 min)
Ukazat ucastnikovi web — souhrnné prvni dojmy (zacatek na HP nebo na ¢lanku)
e cotojezaweb
¢ kcemu je web uréeny
¢ co byste na ném mohli hledat/délat
¢ kdo je autorem
Schovat kartu, aby nebyl uzivatel ovliviiovan.
Kratky rozhovor (5-10 min)

Zjisténi, jaké informace o zdravi si U€astnik v minulosti vyhledaval a v jaké byl Zivotni situaci.
Nezapomenout zapsat:

e hledali jste urcité informace souvisejici se zdravim?

e hledali jste informace pro sebe / pro nékoho z rodiny?
e zajimate se o svoje zdravi?

e potrebovali jste informace o |éCbé, chorobé, prevenci?

Cilem je vytvorit zadani, které bude Ucastnikovi vyzkumu co nejvice vlastni. Pokud by nemél
redlnou potrebu, tak alespon zkusime pojmenovat to, co je mu nejblize. Smérovat na obsah
a témata, kterd jsou k dispozici.

Hlavni ulohy (30 min)

Na zakladé toho, co nam ucastnik sdéli, ho nechame na webu najit informaci, kterd ho
zajima, nebo ziskat informace o poskytovatelich, ktefi ho zajimaiji.

Hlavni stranka:
e prehlednost
e jak navas puUsobi barvy, obrazky, grafika

co byste Cekala po kliknuti na jednotlivé moduly

e jak navas puUsobi barevné boxy
K clanku:

¢ jakou informaci v souvislosti se zdravim jste v minulosti hledali? (zajimate se o
informace souvisejici se zdravim, s prevenci, sléCbou nemoci — nechat uzivatele
pojmenovat co nejpresnéji svij use-case)

¢ naleznéte ji
¢ nasli jste informace, kterou jste hledali?

e jsou pro vas nalezené informace dostacujici, nebo vam jesté néco chybi? (pokud
chybi, feknéte co) co delka clanku?

e jak byste postupovali, kdybyste danou informaci nenasli? (alternativa — najdéte néco
jiného)

¢ chtéli byste se o nalezené informace s nékym podélit? jak byste to udélali?

e jsou pro vas nalezené informace davéryhodné, ano, ne a proé¢?

12
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¢ kdo je autorem ¢lanku?

¢ pokud narazi na externi zdroje: pro¢ si myslite, Ze vas web odkazuje mimo?

e vSiml si, ze je odkazany pryc:

o prazdny filtr ¢lanku

e informacni servis (garantované portaly)
Rejstrik pojmu

e co byste cekala, ze zde bude?

¢ co si myslite o rozsahu informaci?

e je to pro vas prehledné?

¢ jak na vas pusobi vyéet pismen?

e otevieni konkrétniho pojmu, ktery nas bude zajimat ->

e jste spokojeni sinformaci, kterou jste zde nasli?

e souvisejici pFispévky: co myslite, Ze se stane? stalo se, co jste cekala?

e zpétna vazba na pojem vs zpetna vazba na clanek?

e je provas viditelné sdileni pojmu? vyuzila byste nékdy tuto moznost?
Testovani naseptdvace

e VvSimMa si naseptavanych polozek?

e Vvyuziva naseptavani nebo jen bacne enter?

o vyuzivaniiltrace ve vyhledavani u ¢lankld (a zas — co se stane, co jste ¢ekala, je to pro
vas prehledné?)

Testovani Zzadného obsahu a prechodu na odbornika
e apatyka:
e COsi myslite, ze se prave stalo?
e piechod na odbornici/zafizeni
e je pro vas tato informace viditelnad/prehledna?
e vyuziti filtrace v odbornicich
Doporucené weby
e co si myslite, Ze zde najdete?
e vyuzila byste tyto informace?
Ukoly na zavér

e Jak byste postupovala vpfipadé vyhledani néjakého pojmu, ktery neznate?
(ndpovéda: cil je dostat se na rejstiik pojma)

e Chceme najit vyhledat informace o koronaviru. Jak budeme postupovat? (chci klik
z hlavni strany)

e Chceme vyhledat, jaka je Cekaci doba pro nahradu kolenniho kloubu. (chci se dostat
sem https://www.nzip.cz/clanek/621-dostupnost-zdravotni-pece)
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Chceme 7zjistit, jestli téhotné zeny musi mit specialni vyzivu a jakou? Kava
vtéhotenstvi? (chci se dostat sem https//www.nzip.cz/clanek/344-vyziva-v-
prubehu-zivota) — zde je popsano

Jedu do zahranicCi a chci zjistit, jaké je povinné oCkovani pfi cestach do Saudské
Ardbie? https://www.nzip.cz/clanek/32-ockovani-do-zahranici

Kolik vldkniny obsahuje ¢o¢ka? https://www.nzip.cz/clanek/614-vlaknina

Pfinesu si zobchodu poskozenou nebo zkazenou potravinu. Co stim?
https://www.nzip.cz/doporuceny-zdroj/35-portal-verejne-spravy-potraviny-
reklamace

Chci jit darovat krev a potrebuju zjistit, jaké jsou predpoklady pro darovani krve?
https://www.nzip.cz/clanek/213-darcovstvi-krve

Zaverecné zhodnoceni (5 min)

Prezkoumani dojmu z webu po testovani:

co to je za web?

k cemu je web urceny?

co byste na ném mohli délat?

kdo je autorem?

co byste tu jesté hledali? a co jste napf. nenasli?

pusobil na vas web davéryhodné? proc?

Test plan: nalezeni konkrétni informace

Obory péce: co vyhledavaji normalni lidi?

Ukdzka testovaciho scénare

Scénar

—

©ONO U A WN

Registrujte se na https://www.nzip.cz/registrace a zvolte, Ze jste zastupce odborné
spole¢nosti.

Vyckejte na povolenivaseho Uctu administratory.

Prihlaste se.

Prozkoumejte NZIP.

Najdéte pomoci NZIP nasledujici:

Lékarnu v okoli vaseho pracoviste.

Praktického Iékare v okoli vaseho bydlisté.

Nemocnici v okoli Policky, kam se chystate na vylet.

Zkuste na NZIP vyhledat informace ze zdravotnictvi, které vas zajimaji.

Scénar 2

—_

®NOGA NN

Registrujte se na https://www.nzip.cz/registrace a zvolte, Ze jste zastupce odborné
spole¢nosti.

Vyckejte na povolenivaseho Uctu administratory.

Prihlaste se.

Prozkoumejte NZIP.

Najdéte pomoci NZIP nasledujici:

Lékarnu v okoli vaseho pracoviste.

Praktického Iékare v okoli vaseho bydlisté.

Nemocnici v okoli Policky, kam se chystate na vylet.
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9. Zkuste na NZIP vyhledat informace ze zdravotnictvi, které vas zajimaji.

Typologie Ucastniku testovani

Ucastnik 1
e Zena
e 45 let

e Stredoskolské
e 2 déti

e Navstévuji preventivni prohlidky, zajimam se o zdravi zivotni styl, rada travim cas
Vv pfirodé se svoji rodinou

e Pocital-pridmérné zdatna

Ucastnik 2
e Zena
e 29 let

e Vysokoskolské
e Bezdétna
e Navstévuji preventivni prohlidky, rada sportuji a travim cas v prirodé

e Pocitac-primérné zdatna

Ucastnik 3
e 7ena
e 2llet

e Stfedoskolske
e Bezdétna
e Navstévuji preventivni prohlidky, rada sportuji a travim cas v prirodé

o Pocitac-prdmeérné zdatna

Ucastnik 4
e 7ena
e 3llet

e Vysokoskolské
e Jednodité

e Navstévuji preventivni prohlidky, volny ¢as vénuji dalSimu studiu na vysoké skole a
nebo se vénuji vychoveé svého syna a rodiné

o Pocitad-prdmeérné zdatna
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Optimalizace portalu dle chovani uzivatele

Analyticka platforma Microsoft Clarity od spole¢nosti Microsoft ma za cil pomoci
optimalizovat prostfedi webové stranky, tak aby prdchod webem byl pro navstévnika co
nejjednodussi. Anonymizované nahrani obrazovky a mist, kam se navstévnik mysi pohybuje
a klikd umoznuje UX designérdm pripravit optimalizaci jednotlivych komponent. Hlavni
parametry, které vyuzivdme pro optimalizaci komponent jsou ,Dead clicks" (mista, kde
navstévnik klika, ale stranka na né nijak nereaguje) a ,Rage clicks" (velkd frekvence kliku
navstévnika v malé oblasti webové stranky). Tyto parametry nam umozni se v kombinaci
s vygenerovanou ,Heat mapou” zaméfit na casti webu (Obr. 4), které mohou nasemu
navstévnikovi znepfijemnit priichod webe a v nejhorsim pfipadé v ném zanechat ve spojeni
s NZIP negativni zazitek a jeho budouci neochotu vibec na NZIP znovu pfijit.

- D' Zapvicrs srmanicecs  Pramedio K e PhicEEIF oo
nZIwe.CZz

e A Mapa zdravotni péde  Zivotnisituace  Pr zdravi DoDOYESENS Weby g m

Narodni zdravotnicky informacni portal

Portal. klerému mdzete véfil

L
Nenasli jste hiedanou frazi mezi doporutenymi vysiedky? Prohlede)ie zhytek absahu.

(\?:,7 Mapa zdravotni péco > (?& Zivotni situace @ Prevance a zdravy zivotni styl

Noueh noibiudEihe (ke Rady o Hipoeveen! ol zdsady

Informace o nemocech ~ @ Dopa: e & weby > Rejstik pojmd >
Zakinded fakta £ Oniine nfamatnf servis Kratih wysvatlent pro laickou vereinost

Vybrané ¢lanky ze svéta zdravi Mohlo by vas zajimat

Mozkei aneurysma

——
Aneurysma (vydut} je lokalni vybouleni cévy, které vznik v dasledku oslabeni nebo
poskazeni cévni stény. Aneurysma e milze objevit kdekoli v téle, ale cévy v mozku. .

Dérco. i krve

Dércouatei

Darcovstyl keve ja dobrovolna &innost obéani, kterd ma velky celospolatansky
viznam. Lidsks krev s pfipravky z ni vyrobend se pouzivaii v fadé lékafskjch...

Hygiena rukou

Ussdpars <t <i

Myt rukou j& jednim ze 2akladnich prvkd hygieny. PA spravném myti rukou se najen
machanicky | chamicky odstrafiuji nedistoty, ala 26imana | choraboplodng

--------- nové varianty koronaviru
Viry, véatna karonaviru, se neustdla mani, dochazi u nich k eastym mutacim, tedy
chybam, ktaré vznikajl béhem raplikace viru. Lza proto otekavat, 26 sa v pribahu.

nzip.cz HGK ]

Garant obsahu Garant vyvoje Najdete na NZIP 0O portéle

Mana zsieasan e

Palacksho namasti < Inlormeal s ety O
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